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Sammanfattning

Deloitte AB har av de fortroendevalda revisorerna i Vaggeryd
kommun fatt uppdraget att granska ansdkning av erséttning
frdn Migrationsverket inom kommunstyrelsen och évriga
namnder.

Har kommunstyrelsen och évriga namnder tillfredstallande
rutiner for ansdkning av erséttningar fran Migrationsverket
med tillracklig intern kontroll?

Var sammanfattande bedémning &r att rutinerna
huvudsakligen ar tillfredstéllande for kommunstyrelsen,
socialnamnden, barn- och utbildningsnémnden samt
overformyndarnamnden.

e Vi bedémer att ansvarsférdelningen for ansékan ar
tydlig.

e Vi har noterat att det saknas skriftliga rutiner fér
hantering av ansékan om ersattning till
Migrationsverket inom socialnamnden,
overférmyndarnamnden och delvis inom
kommunstyrelsen.

Vi har noterat att kunskap om hantering av
ansdkningar ar personbundet och att det hanteras
av en ekonom inom socialnamnden

Vi har noterat att det inte finns ndgon som har ett
Overgripande ansvar for att ansékningar sker

Vi noterar att det finns en sarredovisning av intdkter
och kostnader kopplat till flyktingverksamheten.

Vi rekommenderar att skriftliga rutiner for ansékan
inom kommunstyrelsen, socialnamnden och
6verféormyndarnamnden upprattas. Rutinerna boér
omfatta hela férfarandet fran ansokan till
avstdmningar om ersattningen erhalls.

Vi rekommenderar att mer an en person som ar
insatt i férfarandet med ansékning om ersattning
inom socialférvaltningen och barn- och
utbildningsfoérvaltningen utses.

Vi rekommenderar att en férvaltningsévergripande
samordningsgrupp som exempelvis kan bidra med
sammanstallningar, uppsikt éver rutiner och
forandringar i regelverk utses

Vi rekommenderar namnderna att sakerstalla
samtliga ersattningar marks med aktivitetskoder.
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Inledning

Nar kommunen tar emot flyktingar finns méjlighet till
ersattning frdn Migrationsverket. Viss ersattning erhalls
automatiskt medan annan ersattning maste ansokas pa
kommunens initiativ. Exempel pa sddana ersattningar &r
tolkkostnader, ersattning for hyra, extra stéd i skolan osv.

Om det inte finns tillfredstallande rutiner fér ansékningar finns
en risk att kommunen missar medel som kommunen enligt lag
ar berattigad till.

Granskningen ar avgransad till socialnéamnden, barn- och
utbildningsnamnden, déverférmyndarnamnden samt
kommunstyrelsen.

Har kommunstyrelsen och évriga namnder tillfredstallande
rutiner for ansékningar av ersattningar fran Migrationsverket
och finns en tillrécklig intern kontroll?

¢ Finns dokumenterade rutiner for ansékningar?
e Ar ansvarsférdelningen tillfredsstéllande?

e Hur sakerstaller kommunen att alla méjliga ansékningar
om ersattning gors?

e Hur redovisar respektive namnd sina kostnader och
intakter for flyktingmottagandet?

Granskningens revisionskriterier ar kommunallagen,
Forordning om statlig ersattning for vissa utldanningar
(2010:1122).

Granskningen har genomférts genom dokumentstudier samt
intervjuer med berérda chefer och tjansteman.

Rapporten har kvalitetssakrats av de intervjuade
forvaltningarnas foretradare.
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Granskningsresultat

Utifrn genomférda intervjuer och dokumentstudier
presenteras i féljande kapitel resultatet av genomférd
granskning.

Enligt lag (2016:38) om mottagande av vissa nyanlanda
invandrare for bosattning ar Vaggeryds kommun skyldig att
efter anvisning ta emot en eller flera flyktingar. Vaggeryds
kommuntal uppgick ar 2016 till 46.

Kommunen kan utdver lagen om mottagande av vissa
nyanlanda flyktingar ocksd teckna éverenskommelse att ta
emot ensamkommande flyktingbarn. F6r ensamkommande
flyktingbarn tecknas en dverenskommelse om att
tillhandahalla boendeplatser.

Kommunen erhaller olika slag av ersattningar for mottagande
av flyktingar. Kommunen erhdller grundersattning,
ersattningar som erhalls automatiskt, och ersattningar som
maste ansokas.

Grunderséattningar betalas ut en gang per ar och erhalls i
samband med att kommunen tecknar éverenskommelser om
mottagande av nyanlanda flyktingar och ensamkommande
flyktingbarn

Exempel pd ersattningar som erhalls automatiskt &r:
e Ersattning for etablering och introduktion av
nyanlanda personer
e Boendeplatser pa boende fér ensamkommande barn
e Ersattning for initiala kostnader
e Prestationsbaserad ersattning till och med 2015.

Andra ersattningar som kommunen har ratt att anséka om ar

ersattning som baseras pa faktiska kostnader och kraver en

ansokan hos Migrationsverket. Exempel pa faktiska kostnader

kommunen kan f& ersattning for ar:

e Utredningskostnader fér placering av barn -
schablonbelopp

e Barn och elever i grund- och férskola samt
gymnasieskola - schablonbelopp

+ Belagda boendeplatser pa boende fér ensamkommande
barn - schablonbelopp

e Initiala kostnader till exempel resekostnader och
forsérjningsstod - faktisk kostnad

+ Belagda boendeplatser pa boende fér ensamkommande
barn - faktisk kostnad eller schablonbelopp

«  Varaktig vard - faktisk kostnad

e Tolkkostnader - faktisk kostnad
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* Tomhyra i de fall kommunen har meddelat
Migrationsverket att de kan erbjuda en lagenhet, till dess
anvisning har skett - faktisk kostnad

» Sarskilda- och extraordindra kostnader - faktisk kostnad

e Kostnader och arvoden fér gode man - faktisk kostnad.

Kostnader ska sdkas per kvartal, halvar eller heldr.
Ansdkning och bilagor ska oftast vara Migrationsverket
tillhanda senast ett ar efter utgangen av det kvartal
kostnaden uppstod. Begar Migrationsverket komplettering till
ansdkan maste dessa hanteras snabbt annars férloras ratten
till ersattning. Nar en ansékan har skickats till
Migrationsverket verkstalls vanligtvis utbetalningen inom
cirka sex manader. Med réddande situation dréjer betalningar i
regel ldngre &n sex manader.

Vaggeryds kommun har under &r 2014 till 2016 tagit emot
foljande antal flyktingar.

Tabell 1. Statistik éver flyktingmottagande i Vaggeryds
kommun

2016 84 5
2015 *34 75
2014 *33 14

Kélla: Arbetsmarknadsenheten och socialférvaltningen
*Kélla: www.migrationsverket.se

Av de 84 mottagna flyktingarna &r 2016, avser 25 vuxna och
59 barn.

Vaggeryds kommun har 8r 2016 avtal med Migrationsverket
om att tillhanda halla 90 boendeplatser fér ensamkommande
flyktingbarn. Vid granskningstillféllet ar 80 ensamkommande
barn placerade i Vaggeryds kommun.

Mottagning av nyanlanda flyktingar hanteras av flera
namnder i Vaggeryds kommun. De namnder som framst
hanterar flyktingar ar barn- och utbildningsnamnden,
socialnédmnden och dverformyndarndmnden. Inom
kommunen hanterar aven arbetsmarknadsenheten, som
lyder under kommunstyrelsen, mottagande av flyktingar.

Figur 1. Organisation hantering av ansékning om erséttning
for kostnader i samband med mottagande av flyktingar.

Vuxna och
familjer,
evakuerings-
boende

For-, grund-

el Ensam-

kommande God man
barn

gymnasie-
skola

Bl8a rutor avser vilka omr8den respektive ndmnd anséker om
ersattning for.
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Inom socialnamnden och 6verférmyndaren saknas
dokumenterade rutiner for ansdkan om ersattning av
kostnader i samband med flyktingmottagandet.

I sakavstamningen framkom att barn- och
utbildningsndmnden efter genomfdrda intervjuer har
uppréttat en arbetsrutin for att séka ersattning fran
Migrationsverket.

Arbetsmarknadsenheten har utarbetat checklistor som
anvands vid de initiala kontakterna med de mottagna
flyktingarna. Det saknas dock dokumenterade rutiner fér hur
ansdkan om ersattning ska hanteras. Vi har noterat att
arbetsmarknadsenheten arbetar utefter en rutin, dar
underlag fér kostnader som har uppstatt i samband med
flyktingmottagandet sparas i en separat mapp. Vid
ansokningstillfillet flyttas innehdllet i mapparna till olika
parmar beroende p3a vad ansdkningen avser.

Bedomning och rekommendationer

V&r bedémning &r att det saknas dokumenterade rutiner
inom kommunstyrelsen, socialnamnden och
overformyndarnamnden. Vi rekommenderar
kommunstyrelsen, socialndmnden och
overformyndarnamnden att sdkerstdlla att det finns
dokumenterade rutiner.

I Vaggeryds kommun hanterar olika personer inom olika
forvaltningar och enheter ansékning av ersattning frén

Migrationsverket. Vi har noterat att det saknas en person
eller grupp med 6vergripande kommunansvar fér bevakning
och férandring inom omradet. Vid granskningstillfallet fanns
ingen person med ett sadant ansvar.

Inom socialnémnden &r det en ekonom som ansvarar for att
ansOkan om ersattning sker till Migrationsverket. Det finns
ingen erséattare som kan bista med 3tersokning utifall
ekonomen exempelvis bli sjukskriven eller byter tjanst. Det
ar ekonomen som aven ansvarar for uppféljning av
ansokningar som inte blir beviljade.

Inom arbetsmarknadsenheten &r det en flyktinghandldaggare
som ansvarar for att ansékning om ersattning sker till
Migrationsverket. Inom enheten finns det ytterligare en
person som kan bistd vid ansékan om erséttning fran
Migrationsverket. Flyktinghandlaggarna ansvarar aven fér att
folja upp ansékningar som inte blir beviljade.

Inom barn- och utbildningsnamnden har en ekonom tidigare
ansvarat for att ansdkan om ersattning sker. Fran och med
hésten 2016 hanteras ansékan av en utredare. Inom
namnden kan ekonomen som tidigare har skétt ansdkan bista
vid ansdkan om erséattning fran Migrationsverket.

Foér kostnaderna som uppstar i samband med tillsattande av
god man ansdker d6verformyndarkansliet i Varnamo om
ersattning. Det @r en person som ansvarar for ansékan om
ersattning for ensamkommande barn Vaggeryd kommun och
en person som ansvarar for évriga kostnader som uppstar i
samband med tillsattande av god man. Inom
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overformyndarkansliet i Varnamo finns det ersattare som kan
genomfdra ansdkning om ersattning vid exempelvis
sjukdomsbortfall.

Beddmning och rekommendationer

Vi har noterat att det saknas en forvaltningsévergripande
funktion som har ansvar for omvarldsanalys och att samtliga
ansdkningar sker.

Var beddémning &r att det gar att stérka den interna
kontrollen kring ersattning fran Migrationsverket da det ej
finns ndgon erséttare inom vissa namnder. Det &r av extra
vikt att dokumentera rutiner fér ansékning om ersattning da
endast &r ett fatal personer hanterar ansékningar.

V&r rekommendation &r att socialndmnden sakerstéller att
minst tva personer inom respektive férvaltning har kunskap
om rutiner kring ansékan om ersattning fran
Migrationsverket. Vidare rekommenderar vi att en kommun-
eller forvaltningsdvergripande samordningsansvarig grupp
utses med uppsikt éver exempelvis regelférandringar och
rutiner.

Socialndmnden

Socialnamnden anstker om ersattning for ensamkommande
flyktingbarn och personer som har behov av LSS-tjanster
samt hemtjanst.

Ensamkommande barn kan vara placerade i exempelvis HVB-
hem eller familjehem. For barn placerade i familjehem och
barn placerade enligt lag med séarskilda bestammelser om
vard av unga erhalls ersattning fér de faktiska kostnaderna
som uppstar i samband med placeringen. Per oktober 2016
har kommunen placerat tre ensamkommande barn i
familjehem, fyra barn i hem hos anhdériga och ett barn i
jourhem. Ansdkningarna grundas pa placeringsbeslut och
arvodesredogdrelser. Besluten rapporteras fran handlaggarna
inom forvaltningen till ekonomen.

For ensamkommande flyktingbarn som placeras i
kommunens boende enligt avtal far kommunen anséka om
1600+300 kr/dygn i schablonersattning. Vaggeryds kommun
har per ar 2016 avtal med Migrationsverket om att ta emot
90 ensamkommande barn. Utifran avtalet erhdller
kommunen 1 600 kr per dygn per plats och ytterligare 300 kr
per belagda dygn. Kommunen har 65 barn placerade i egna
HVB-hem samt 6 barn placerade i HVB-hem i annan
kommun. Varje manad skickar handldggarna pd HVB-
hemmen information om antalet belagda platser som utgér
grunden fér ansékan om ersattning om 300 kr per dygn.

For att erhdlla ersattning fran Migrationsverket fér kostnader
forknippade med LSS och hemtjanst kravs att kommunen har
tagit ett beslut enligt socialtjanstlagen i vard fér hem eller
boende. I sakavstamningen framkom att for den flykting som
har behov av LSS-insatser och den som har behov av
hemtjanst har beslut fattats fér och ansdkan skett i
december manad 2016.
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Arbetsmarknadsenheten

Arbetsmarknadsenheten anséker om flera olika former av
ersattningar for kostnader som uppstar i samband med
flyktingmottagandet. Exempel pa kategorier som flyktingarna
kan delas in i och som Vaggeryds kommun har tagit emot ar
personer i eget boende, anvisning fradn anlaggningsboende
samt kvotflyktingar.

For exempelvis mottagande av kvotflyktingar eller flykting
fran anlaggningsboende anmaler enheten till
Migrationsverket om de har en ledig ldgenhet. Om en flykting
sedan blir anvisad till kommunen kan ansdkan ske for den
period som lagenheten stod tom. Ansékan om tomhyra sker
da flyktingen eller flyktingarna flyttar in i bostaden.

Arbetsmarknadsenheten utreder och hjalper flyktingar som
av olika orsaker inte kan ingd i etableringen med ansékan om
ekonomist bistdnd. Exempel pa utredning som man erhaller
ersattning fér ar exempelvis bostadsbidrag, fordldrapenning
och efterlevnadsstod.

Vid mottagande av flyktingarna sparas samtliga underlag i
separata mappar markta med vilken slags kostnad de avser.

Barn- och utbildningsnamnden

For asylsdkande i skolan erh3ller kommunen schablonbelopp
ar 2016:
e 49 700 kronor per ar for en elev i forskoleklass
e 97 500 kronor per ar for en elev i grundskola,
obligatorisk sarskola, specialskola

e 110 800 kronor per &r fér en elev i gymnasieskola
och gymnasiesarskola.

For asylsdkande i skolan erhadller kommunen schablonbelopp
ar 2015:
e 32 500 kronor per ar for en elev i férskoleklass
e 63 800 kronor per ar for en elev i grundskola,
obligatorisk sarskola, specialskola
e 72500 kronor per ar fér en elev i gymnasieskola och
gymnasiesarskola.

Ansdkan kan goras fér max tio perioder om fyra veckor under
ett kalenderar. Ansdkan om schablonersattning sker en gang
per kvartal. Ersattningen ska tacka de kostnader som
kommunen har for forskolan eller utbildningen inklusive
skolskjuts. Kommunen kan dock ansOka om ersattning for
extraordinara utbildningskostnader.

Rutinen for ansdkan utgdr fran uppgifter som ldmnas fran
administratérer p& kommunens skola foér nyanlanda. I skolan
for nyanlanda gors en utredning av barnens férkunskaper
innan de placeras ut i olika klasser. I samband med
mottagandet av barnen registreras de i en excelfil av
administratérerna. Efter att barnen har pdbérjat skolgdngen
rapporteras deras narvaro i systemet Extens. Nar ansdkan
om ersattning gors sker en avstamning mellan excelfilen och
barnens narvaro fér vilka perioder som kommunen har ratt
att ansdka om ersattning for. Ytterligare en avstamning sker
av administratérerna pa skolan for nyanlédnda att samtliga
uppgifter ar korrekta.
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Overférmyndarkansliet sdkerstéller att alla kostnader ansoks
om ersattning for hos Migrationsverket genom att kvartalsvis
begéra in arvodesredogérelser fran god man. I samband med
att arvodesredogoérelsen inhdmtas aven underlag for
milersdttning och andra kostnader som exempelvis
tolkkostnader. Nar arvodesbeslutet tas utgor beslutet
underlag fér ansékan om ersattning av kostnaden hos
Migrationsverket.

Beddmning och rekommendationer

Vi bedomer att det finns tillfredstéllande rutiner som ligger till
grund for att ansékan om ersattning sker inom
socialnamnden, barn- och utbildningsférvaltningen samt
kommunstyrelsen.

D3 ingen kostnad uppstar fér éverfdrmyndaren om ingen
arvodesredogérelse inkommer fran god man anses rutinen
for sakerstallande att alla mdjliga ansdkningar gors
tillfredstallande.

Vi har fran namnderna erhallit ekonomisk redovisning kopplat
till mottagande av flyktingar. Nedan féljer redogérelse fér
respektive namnd.

Tabell 2. Socialndmndens redovisning hantering
ensamkommande barn.

2016-01-01

*45 016 tkr *-32 915 tkr
2016-09-30

2015-01-01

**26 019 tkr **- 25 575 tkr
2015-12-31
2014-01-01 **() tkr *% _ 444 tkr
2014-12-31

** Killa: Arsredovisning per 2015-12-31 och 2014-12-31.
* Kélla: redogérelse del§rsbokslut per 2016-09-30.

Tabell 3. Arbetsmarknadsenhetens redovisning for
flyktingmottagande

2016-01-01
3 704 tkr -2 400 tkr

2016-10-31

2015-01-01
015-01-0 2 492 tkr -2 671 tkr

2015-12-31
2014-01-01 1316 tkr 2 904 tkr

2014-12-31

Kélla: Ekonomienheten, Vaggeryd kommun.

Tabell 4. Vaggeryds kommuns redovisning for
evakueringsboende.

2016-01-01 3147 tkr 2 491 tkr
2016-10-31
2015-01-01

1181 tkr -1 181 tkr
2015-12-31

Kélla: Ekonomienheten, Vaggeryd kommun.

Vi har noterat att Migrationsverket har avvecklat alla
evakueringsplatser, s& kallade evakueringsboenden.
Kommunen kan fortfarande anséka om ersattning fér de
kostnader man har haft.
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Tabell 5. Barn och utbildningsnémndens redovisning fér
asylsékande i skolan.

2016-01-01
016-01-0 6 425 tkr - 3 293 tkr

2016-11-22

2015-01-01
2 112 tkr - 1871 tkr

2015-12-31

2014-01-01
302 tkr - 492 tkr

2014-12-31

Kélla: Barn- och utbildningsférvaltningen.

Kostnaderna avser framst I6ner till larare. Ar 2015 hade
kommunen en kostnad om 120 tkr fér extra ordinarkostnader
avseende byggmodul som anvandes tillfalligt till
skolundervisning. For 8r 2016 har ansokan inte gjorts for
kvartal fyra.

Tabell 6. Overférmyndarens redovisning for erséttning till god
man.

2016-01-01
2016-11-30
Kélla: Ekonomienheten, Vaggeryd kommun.

2 524 tkr - 2514 tkr

Bedomning och rekommendationer

Vi noterat namnderna féljer upp samtliga ansékningar om
ersattning fran Migrationsverket och att det finns en
sarredovisning som underlattar uppfdljning av
flyktingverksamheten inom néamnderna.

Vi har ocksa noterat att socialndmnden, barn- och
utbildningsnamnden samt éverférmyndaren har en
sarredovisning men att den kan utvecklas kring redovisning
av kostnader. Vi har noterat att ersattningar bokférs via
aktivitetskod. Det féreligger en viss osdkerhet kring att all
ersattning har bokférts via aktivitetskoder. Vi
rekommenderar ndmnderna att sakerstadlla samtliga
ersattningar marks med aktivitetskoder.
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