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Bra att veta om egenkontrollprogram

Du som ténker sélja folkdl till konsumenter ska utdva egenkontroll dver att
forsaljningen sker i enlighet med bestdammelserna i alkohollagen
(2010:1622). Du ska dokumentera kontrollen av verksamheten i ett
egenkontrollprogram som &ar anpassat for din verksamhet. Det ar du som
naringsidkare som ansvarar for att det finns ett egenkontrollprogram.
Programmet bor innehalla forsaljningsstallets rutiner for att kontrollera alder
marknadsforing.

Ett egenkontrollprogram fungerar som ett stod for dig som néringsidkare i
egenkontrollen och &r ett viktigt underlag for kommunen vid en
tillsynskontakt. Nar du anméler forséljning av folkdl till kommunen ska du
samtidigt bifoga en kopia av ditt egenkontrollprogram.

Gatuadress

Fo rsalj ni ngsstél le Namn pa forsaljningsstallet

Postnummer och postort E-post

Kontaktperson Telefon

Agare Firmanamn (AB, HB, enskild firma etc.) Organisationsnummer/personummer

Information om aldersgransen

For att informera om aldersgransen ska ni ha minst en tydlig och klart synbar skylt pa
forséljningsstallet. Skylten ska normalt sett placeras vid kassan for att uppfylla kravet pa att
vara tydlig och klart synbar. Det finns inget som hindrar att ni placerar fler skyltar pa andra
platser pa forsaljningsstallet

Pa vilket satt informerar ni kunderna om att ni inte far sélja eller lamna ut folkol till
n&gon som ar under 18 ar?

[ISkyltar/dekaler
[_IMuntligen i kassan
[lInformationsblad

[ Annat:

Var ar skyltar eller dekaler placerade pa forsaljningsstallet?

[] Vid kassan
[1P& entrédorren
[IP4 skyltfonster
LlAnnat:
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alltid begéra legitimation om kunden ser ut att vara under 25 ar. Om kunden inte har fyllt
18 ar far folkélen inte saljas eller lamnas ut pa annat satt. Om det finns sérskild anledning
att anta att en 6len ar avsedd att Iamnas over till nagon som inte har fyllt 18 ar far varan inte
[&mnas ut.

Vilka rutiner har ni for alderskontroll pa forsaljningsstallet?

[IVid tveksamhet om kundens lder efterfragas legitimation.
[IKundens &lder kontrolleras via fodelsedata pa legitimationen.
[En iderssticka (dekal) finns for att underlatta alderskontrollen.

[Personalen rekommenderas att begéra legitimation av alla kunder som ser ut att vara
under ar.

[Jom kunden inte kan visa att han eller hon &r éver 18 ar, sé nekas kop.
[Jom kunden inte visar legitimation pa begaran, sa nekas kop.

[om personalen misstanker att en folkol &r avsedd for ndgon som ar under 18 ar, sa nekas
kop.

[]om kunden &r péstridig sa tillkallas en chef eller annan ansvarig personal.

DAnnat:

Har ni ndgon rutin for att folja upp hur personalen hanterar kravet pa
alderskontroll? | sa fall, vilken?

Riskbeddémning och sarskilt stod

Finns det situationer da det ar problematiskt att félja bestammelserna om
aldersgransen?

Pa vilket satt hanterar ni problematiska situationer, exempelvis om képaren inte kan
visa eller inte vill lamna legitimation? Personer ar paverkade?

Stdd och utbildning av personal

En naringsidkare som tillnandahéller folkél for forsaljning till konsumenter ska ge
personalen den information och det stéd som behdvs for att personalen ska kunna félja
alkohollagen och anslutande foreskrifter.
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P4 vilket satt informeras eller utbildas personalen om kravet pa alderskontroll och
ovriga bestammelser vid forsaljning av folkél?

[personalméte

[informationsblad
[intern utbildning
[JExtern utbildning

DAnnat:

Hur ofta informeras eller utbildas personalen om kravet pa alderskontroll och 6vriga
bestammelser vid forsaljning av folkol?

Det finns inget alderskrav i alkohollagen for den som séljer folkél. Daremot maste den som
séljer folkol vara inforstadd med lagen och ha en reell mojlighet att vagra sélja folkol till
minderdriga. | manga fall &r detta svart for en person som inte sjalv har fyllt 18 ar.

[vid nyanstéllning.
[IMinst en gang per &r.
[Ivi anvénder en tabell for att notera tidpunkterna for information & utbildning till personalen (se bilaga 2).

[lAnnat:
Vilket sarskilt stod ger ni till personal under 18 ar for att hantera sddana situationer?

Marknadsforing

Vid marknadsforing av alkoholdrycker till konsumenter ska sarskild mattfullhet iakttas.
Reklam- eller annan marknadsforingsatgard far inte vara péatrangande, uppsokande eller
uppmana till bruk av alkohol. Marknadsféringen far inte rikta sig sarskilt till eller skildra
barn eller ungdomar som inte har fyllt 25 ar.

Har ni nagon rutin for att kontrollera att marknadsforingen pa forsaljningsstallet ar
tillaten? 1 sa fall, vilken?

Personuppgiftslagen (1998:204)

Enligt personuppgiftslagen far register uppréttas om det ar nddvandigt for att
arbetsuppgifter i samband med myndighetsutévning ska kunna utféras. Dina uppgifter
kommer att finnas i ett dataregister for att kommunen ska kunna fullgdra sitt tillsynsansvar.
Underskrift

Ort och datum

Underskrift (behorig firmatecknare)

Namnfortydligande
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Information till personalen

Det ar viktigt att din personal vet vilka regler som galler vid tobaksférsaljning och varfor.
Darfor ar det lampligt att du informerar personalen minst en gang per ar. En nyanstéalld bor
dessutom fa en genomgang nar han eller hon anstalls. Kom ihag att bade beréatta vad lagen
séger och beskriva hur era rutiner ser ut.

For att komma ih&g nér du har informerat dina anstallda kan det vara lampligt att fylla i

namnen pa de anstéllda i en tabell, se exempel nedan. De anstallda bor sjdlva fa fylla i
datumet da de senast deltog i ett informations- eller utbildningstillfalle.

Namn Datum 1 Datum 2 Datum 3 Datum 4




